Zarzadzenie nr 3/2021
Dyrektora
Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Juliusza Sfowackiego w Tarnowie
z dnia 24 lutego 2021 r.
w sprawie Zmiany do Regulaminu korzystania z ustug

Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Juliusza Stowackiego w Tarnowie

Na podstawie art. 14 ust. 4 ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach ( Dz. U. z
2012 r. poz. 642 ze zm.) i § 4 Statutu Miejskiej Biblioteki Publicznej w Tarnowie
nadanego uchwatg Nr XXX/465/2013 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 31.01.2013 r.
w sprawie potgczenia Filii Nr 2 oraz Filii Nr 3 Miejskiej Biblioteki Publicznej im.
Juliusza Stowackiego w Tarnowie oraz nadania Statutu Miejskiej Bibliotece
Publicznej im. Juliusza Stowackiego w Tarnowie (z p6zn. zm.) zarzgdzam, co

nastepuje:

§1.

Wprowadza sie nastepujgce zmiany w ,Regulaminie korzystania z ustug Miejskiej

Biblioteki Publicznej im. Juliusza Stowackiego w Tarnowie”:

1. Uzyty w Regulaminie w roznej liczbie i przypadku wyraz ,czytelnik” zastepuje sie
wyrazem ,uzytkownik” uzytym w odpowiedniej liczbie i przypadku.

2. § 1 ust. 3 Regulaminu otrzymuje brzmienie:
3. Uzytkownik korzystajacy ze zbiordéw i ustug biblioteki, zobowigzany jest do
przestrzegania zasad okreslonych w ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz.U. Nr 90, poz. 631 ze zm.).

3. § 2 ust. 2 Regulaminu otrzymuje brzmienie:
2. Dane osobowe uzytkownikow i opiekundw prawnych sg przetwarzane w celach
zwigzanych z korzystaniem z udostepnionych zbiorow bibliotecznych — ich
wypozyczaniem i zwrotem oraz w celach statystycznych, na podstawie Ustawy o
bibliotekach z dn. 27 czerwca 1997 z pézn. zm. oraz Ustawy o statystyce

publicznej z dn. 29 czerwca 1995 z pdzn. zm.



4. W § 2 Regulaminu dodaje sie ust. 12 w brzmieniu:
12. Pracownikow Biblioteki obowigzuje zakaz udzielania osobom trzecim
informacji o stanie konta czytelniczego i o danych osobowych uzytkownikow.

5. W § 3 ust. 4 pkt a) Regulaminu skresla sie:
a) a w przypadku oséb do 13 roku zycia réwniez karte zobowigzania podpisang

przez rodzica lub opiekuna prawnego,

6. § 3 ust. 4 pkt d) Regulaminu otrzymuje brzmienie:
d) podpisac karte zobowigzania z zastrzezeniem okreslonym w ust. 4 e),

7. W § 3 ust. 4 Regulaminu dodaje sie pkt €) w brzmieniu:
e) karte zobowigzania os6b do 13 roku zycia podpisuje w Bibliotece rodzic lub
opiekun prawny przy zapisie dziecka do Biblioteki.

8. § 3 ust. 8 Regulaminu otrzymuje brzmienie:
8. Uzytkownik zobowigzany jest chroni¢ karte biblioteczng przed utratg, nie
udostepniac jej osobom trzecim, a w razie jej utraty niezwtocznie powiadomic¢ o
tym fakcie Biblioteke. Wypozyczeh moze dokonac tylko wiasciciel karty
bibliotecznej lub osoba upowazniona. Uprawnien wynikajgcych z posiadania karty
nie mozna odstepowac. Upowaznienie dla innej osoby moze by¢ wystawione
tylko w wyjgtkowych przypadkach (np. choroby, niepetnosprawnosci, w innych
przypadkach losowych), w formie pisemnej i wazne jest tgcznie z kartg
biblioteczng upowazniajgcego. W razie watpliwosci co do autentycznosci

upowaznienia bibliotekarz odmowi wypozyczenia.

§ 2.

Tekst jednolity Regulaminu stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Zarzgdzenia i
podlega ogtoszeniu w Biuletynie Informacji Publicznych Biblioteki oraz na tablicach

ogtoszeh w dziatach, wypozyczalniach, czytelniach, filiach i punktach bibliotecznych.
§ 3.

Zarzgdzenie wchodzi w zycie od dnia 01 marca 2021 r.



Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 3/2021 Dyrektora
Miejskiej Biblioteki Publicznej

im. Juliusza Stowackiego w Tarnowie

Z dnia 24 lutego 2021 r.

REGULAMIN
korzystania z ustug Miejskiej Biblioteki Publicznej

im. Juliusza Stowackiego w Tarnowie

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Miejska Biblioteka Publiczna im. w Tarnowie im. Juliusza Stowackiego
w Tarnowie, zwana dalej ,Bibliotekg”, jest samorzgdowg instytucjg kultury i dziata
na zasadach ustalonych w Statucie nadanym jej uchwatg Nr XXX/465/2013 Rady
Miejskiej w Tarnowie z dnia 31.01.2013 r. w sprawie potgczenia Filii Nr 2 oraz Filii
Nr 3 Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Juliusza Stowackiego w Tarnowie oraz
nadania Statutu Miejskiej Bibliotece Publicznej im. Juliusza Stowackiego w
Tarnowie (z pézn. zm.).
2. Korzystanie z ustug i zbiorow Biblioteki jest ogdlnie dostepne i bezptatne
z zastrzezeniem optat, ktére zgodnie z art. 14 ust. 2 ustawy z dnia 27 czerwca
1997 r. o bibliotekach (Dz. U. z 2012 r. poz. 642 ze zm.) mogg by¢ pobierane:
a) za ustugi informacyjne, bibliograficzne, reprograficzne oraz wypozyczenia
miedzybiblioteczne,
b) za wypozyczenia materiatéw audiowizualnych,
c) w formie kaucji za wypozyczone materiaty biblioteczne,
d) za niezwrdcenie w terminie wypozyczonych materiatéw bibliotecznych,
e) za uszkodzenie, zniszczenie lub niezwrdocenie materiatow bibliotecznych.
3. Uzytkownik korzystajgcy ze zbioréw i ustug biblioteki, zobowigzany jest do
przestrzegania zasad okreslonych w ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz.U. Nr 90, poz. 631 ze zm.)
4. Uzytkownik obowigzany jest troskliwie obchodzi¢ sie z wypozyczonymi

materiatami bibliotecznymi.



. Uzytkownik i bibliotekarz zobowigzani sg zwrdci¢ uwage na stan dzieta przed jego
wypozyczeniem.

. Uzytkownik zobowigzany jest zwrdci¢ materiaty biblioteczne w stanie, w jakim
zostaty mu wypozyczone.

. Za szkody wynikte z zagubienia lub zniszczenia materiatéw bibliotecznych
odpowiada uzytkownik, a w przypadku osob niepetnoletnich rodzice lub
opiekunowie prawni.

. Uzytkownik moze zwracac sie do bibliotekarza o informacje dotyczacyg ksigzek,

doboru lektury oraz wskazéwek co do sposobu pracy z ksigzka.

§ 2. Dane Osobowe

. Administratorem danych osobowych jest Miejska Biblioteka Publiczna im. Juliusza
Stowackiego, ul. Krakowska 4, 33-100 Tarnoéw, wpisana do Rejestru Instytuciji
Kultury nr KS.11-0411/2/92, NIP 8731024491, REGON 850017169.

. Dane osobowe uzytkownikéw i opiekunéw prawnych sg przetwarzane w celach
zwigzanych z korzystaniem z udostepnionych zbioréw bibliotecznych — ich
wypozyczaniem i zwrotem oraz w celach statystycznych, na podstawie Ustawy o
bibliotekach z dn. 27 czerwca 1997 z pézn. zm. oraz Ustawy o statystyce
publicznej z dn. 29 czerwca 1995 z pdzn. zm.

. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale ich niepodanie uniemozliwia
korzystanie ze zbiorow bibliotecznych.

. Uzytkownik ma prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo

ich sprostowania, usunigecia, ograniczenia przetwarzania. Ponadto kazda osoba,
ktérej dane dotyczg ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania
oraz prawo wniesienia skargi do organu nadzorujgcego tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych. Dostep do danych jest mozliwy w dziatach
udostepniania, filiach i punktach bibliotecznych lub poprzez katalog OPAC.

. Dane osobowe mogg by¢ udostepniane podmiotom swiadczgcym ustugi
zwigzane ze wsparciem programistycznym i informatycznym, podmiotom
Swiadczgcym ustugi windykacyjne, podmiotom swiadczgcym ustugi prawne,

na podstawie umow o powierzenie przetwarzania danych.

. Dane osobowe sg przechowywane do 10 lat po ustaniu korzystania ze zbioréw,

o ile wszelkie zobowigzania wobec Biblioteki zostaty uregulowane, na podstawie



Ustawy z dnia 14 lipca 1983 z p6zn. zm. o narodowym zasobie archiwalnym
i archiwach.

7. Dane osobowe sg przetwarzane automatycznie i w formie papierowe;.

8. Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich.

9. Dla zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony mienia Biblioteka jest objeta
monitoringiem wizyjnym, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

10.Zasady ochrony danych osobowych uczestnikdw imprez organizowanych lub
wspotorganizowanych przez Biblioteke sg uregulowane odrebnie w Regulaminie
imprez.

11.Adres mailowy do kontaktu w sprawach zwigzanych z danymi osobowymi:
iodo@biblioteka.tarnow.pl.

12.Pracownikéw Biblioteki obowigzuje zakaz udzielania osobom trzecim informacji o

stanie konta czytelniczego i o danych osobowych uzytkownikéw.

§ 3. Korzystanie z wypozyczalni — udostepnianie zbiorow na zewnatrz

1. Wypozyczenia zbiorow na zewnatrz prowadzg: Wypozyczalnia dla Dorostych,
Dziat dla Dzieci i Mtodziezy, Dziat Ksigzki Obcojezycznej, filie i punkty
biblioteczne.

2. Czytelnia Naukowa wypozycza na zewnatrz tylko te zbiory, ktére w katalogu
OPAC Biblioteki posiadajg status ,mozna wypozyczy¢”.

3. Prawo do wypozyczania zbiorow na zewnatrz majg wszyscy, ktérzy zapisali sie
do Biblioteki, zapoznali z Regulaminem korzystania z ustug Biblioteki, podpisali
karte zobowigzania i posiadajg aktualng karte biblioteczna.

4. Kazdy zapisujacy sie do Biblioteki zobowigzany jest:

a) w przypadku obywateli polskich — okaza¢ dowdd osobisty lub legitymacije
szkolng,

b) w przypadku obcokrajowcoéw — okazac paszport lub inny dokument
zawierajgcy fotografie i potwierdzajgcy tozsamosc,

c) zapoznac sie z Regulaminem korzystania z ustug Biblioteki,

d) podpisaé karte zobowigzania z zastrzezeniem okreslonym w ust. 4 e),

e) karte zobowigzania oséb do 13 roku zycia podpisuje w Bibliotece rodzic lub
opiekun prawny przy zapisie dziecka do Biblioteki.

5. Karta biblioteczna, o ktérej mowa ust. 3, uprawnia do korzystania z wypozyczalni

we wszystkich dziatach udostepniania, filiach i punktach Biblioteki.



6. Osoby bedace w posiadaniu Tarnowskiej Karty Miejskiej mogg zarejestrowac jg
jako karte biblioteczna.

7. Przy wypozyczeniu i zwrocie materiatow bibliotecznych uzytkownik winien
okazywac karte biblioteczng, a w przypadku osob, o ktérych mowa w ust. 6,
Tarnowskg Karte Miejska.

8. Uzytkownik zobowigzany jest chroni¢ karte biblioteczng przed utratg, nie
udostepniac jej osobom trzecim, a w razie jej utraty niezwtocznie powiadomic¢ o
tym fakcie Biblioteke. Wypozyczen moze dokonac tylko wtasciciel karty
bibliotecznej lub osoba upowazniona. Uprawnien wynikajgcych z posiadania karty
nie mozna odstepowac. Upowaznienie dla innej osoby moze by¢ wystawione
tylko w wyjatkowych przypadkach (np. choroby, niepetnosprawnosci, w innych
przypadkach losowych), w formie pisemnej i wazne jest tgcznie z kartg
biblioteczng upowazniajgcego. W razie watpliwosci co do autentycznosci
upowaznienia bibliotekarz odmowi wypozyczenia.

9. W przypadku utraty lub zniszczenia karty bibliotecznej uzytkownik uiszcza optate
w wysokosci 4,00 zt za wydanie duplikatu karty.

10.Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za postugiwanie sie kartg biblioteczng
przez osoby nie bedgce jej wiascicielami.

11.Uzytkownik moze jednorazowo wypozyczy¢ 5 egzemplarzy na okres jednego
miesigca z zastrzezeniem ust. 12.

12.Czytelnia Naukowa wypozycza materiaty biblioteczne na okres trzech dni
roboczych.

13. Materiaty biblioteczne znajdujgce sie w magazynach uzytkownik moze otrzymac
w ciggu dwdch dni roboczych od daty ztozenia zamdwienia.

14.Uzytkownik moze dwukrotnie prolongowac termin zwrotu wypozyczonych
materiatéw, pod warunkiem, ze na dang publikacje nie ma zapotrzebowania ze
strony innych uzytkownikdw; prolongata powinna zostac zgtoszona najpozniej w
dniu, w ktorym uzytkownik miat obowigzek odda¢ wypozyczone zbiory.

15.Prolongaty terminu zwrotu wypozyczonych materiatow uzytkownik moze dokonac
osobiscie we wiasciwej agendzie Biblioteki, telefonicznie, poprzez e-mail lub
poprzez internetowg obstuge swojego konta czytelniczego. Ustuga internetowe]
prolongaty jest aktywowana 6 dni przed uptywem terminu zwrotu materiatéw

bibliotecznych.



16.Uzytkownik ma mozliwo$¢ zamawiania aktualnie wypozyczonych materiatéw
bibliotecznych oraz rezerwacji dostepnych materiatow; zamdwione lub
zarezerwowane materiaty biblioteczne powinny by¢ odebrane w ciggu 10 dni; po
tym terminie rezerwacje zostang anulowane.

17.Za przetrzymywanie ksigzek ponad termin okreslony w ust. 11 pobiera sie kare w
kwocie 10 groszy od kazdego egzemplarza za kazdy dzien po terminie zwrotu.

18.Za przetrzymywanie ksigzek ponad termin okreslony w ust. 12 pobiera sie kare w
kwocie 20 groszy od kazdego egzemplarza za kazdy dzien po terminie zwrotu.

19. Uzytkownik przetrzymujgcy ksigzki ponad termin okreslony w ust. 11 i 12 moze
otrzymac z Biblioteki upomnienie pisemne lub telefoniczne; koszt wystania
upomnienia ponosi uzytkownik zgodnie z aktualnymi cenami.

20.Biblioteka zastrzega sobie prawo dochodzenia swoich praw na drodze sgdowe]
lub za posrednictwem firmy windykacyjnej w sytuacji nie zwrdcenia przez
uzytkownika wypozyczonych zbiorow i nieuregulowania zobowigzan wobec
Biblioteki.

21.W przypadku nierozliczenia sie uzytkownika ze zobowigzan wobec Biblioteki, jego
konto moze zostac¢ zablokowane do czasu uregulowania wszystkich naleznosci;
blokada konta uzytkownika moze nastgpi¢ w momencie, kiedy tgczna wysokosé
kar za przetrzymanie zbioréw osiggnie 50 zt (stownie: piecdziesigt 00/100)

22.Biblioteka zastrzega sobie prawo pobierania kaucji za wypozyczone materiaty
biblioteczne:

a) od uzytkownikow spoza Tarnowa i powiatu tarnowskiego w wysoko$ci
50,00 zt (stownie: piecdziesigt 00/100)

b) za wyjatkowo wartosciowe materiaty w wysokosci rownowartosci
wypozyczanych zbioréw.

23.Wyptata kaucji nastepuje na zgdanie uzytkownika.

24.Podstawg wyptaty kaucji jest zwrot wypozyczonych materiatéw i oryginalnego
druku wptaty oraz uregulowanie wszystkich naleznosci wobec Biblioteki.

25.Po uptywie 3 lat od zaprzestania korzystania z Biblioteki, nieodebrana kaucja jest
zaliczana do przychodow Biblioteki.

26.Z wypozyczalni nie mogg korzysta¢ osoby, ktore:

a) nie spetniajg warunkow ustalonych w postanowieniach § 3 ust. 3-4,



b) nie wykonaty wobec Biblioteki okreslonych w doreczonym wezwaniu
obowigzkéw zwrotu materiatow bibliotecznych lub zaptaty okreslonych
naleznosci,

C) znajdujg sie w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu lub srodkéw
odurzajgcych,

d) swoim zachowaniem zaktécajg spokdj i porzadek lub przeszkadzajg
innym uzytkownikéw w korzystaniu z Biblioteki lub pracownikom
Biblioteki w wykonywaniu czynnosci stuzbowych,

e) nie przestrzegajg postanowien niniejszego Regulaminu.

27.Pacjenci Szpitala Wojewddzkiego im. Sw. tukasza w Tarnowie oraz
Specjalistycznego Szpitala im. E. Szczeklika w Tarnowie, korzystajgcy ze zbioréw
Punktow Bibliotecznych, mieszczgcych sie w tych szpitalach, zobowigzani sg
zwrdéci¢ wypozyczone ksigzki do Biblioteki przed opuszczeniem szpitala.

28.Zasady udostepniania czytnikow ksigzek elektronicznych (e-bookow) oraz
odtwarzaczy cyfrowej ksigzki méwionej dla os6b niewidomych i stabowidzgcych,

tzw. ,Czytakdéw” okreslone sg oddzielnymi zarzgdzeniami Dyrektora Biblioteki.

§ 4. Korzystanie z czytelni — udostepnianie zbiorow na miejscu

1. Na miejscu udostepniane sg zbiory Czytelni Naukowej, Dziatu Starych Drukéw i
Ksigzki XIX-wiecznej, Centrum Wiedzy o Tarnowie i Regionie oraz ksiegozbiory
podreczne pozostatych dziatow, filii i punktéw bibliotecznych.

2. Uzytkownikow korzystajgcych z czytelni obowigzuje:

a) zgtoszenie sie u dyzurnego bibliotekarza,
b) okazanie bibliotekarzowi:
— w Dziale Starych Drukéw i Ksigzki XIX-wiecznej dokumentu tozsamosci
ze zdjeciem;
— w pozostatych dziatach dokumentu tozsamosci lub karty bibliotecznej,
c) ztozenie podpisu w zeszycie odwiedzin,
d) ztozenie zamowienia u bibliotekarza,
e) zwrot wykorzystanych materiatéw bibliotekarzowi.
3. Uzytkownik moze samodzielnie korzysta¢ z biezgcych czasopism.
4. Materiaty biblioteczne znajdujgce sie w magazynach uzytkownik moze otrzymac

w ciggu dwdch dni roboczych od daty ztozenia zamdwienia.



5. Zasady korzystania z komputeréw z darmowym dostepem do Internetu oraz

z komputerow w Telecentrach okreslone sg oddzielnym zarzgdzeniem Dyrektora
Biblioteki.

6. Z czytelni nie mogg korzysta¢ osoby, ktore:

a)
b)

c)

d)

nie spetnity warunkéw ustalonych w postanowieniach § 4 ust. 2,

znajdujg sie w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu lub srodkéw
odurzajgcych,

swoim zachowaniem zaktdcajg spokdj i porzadek lub przeszkadzajg innym
uzytkownikom w korzystaniu z Biblioteki lub pracownikom Biblioteki

w wykonywaniu czynnosci stuzbowych,

nie przestrzegajg postanowien niniejszego Regulaminu.

§ 5. Zagubienie lub zniszczenie

1. W razie zagubienia lub zniszczenia materiatéw bibliotecznych uzytkownik jest

zobowigzany:

a)
b)
c)
d)

odkupic¢ taki sam egzemplarz lub

zaptaci¢ koszt naprawy dzieta, lub

dostarczy¢ inne dzieto poszukiwane przez biblioteke, lub

zaptaci¢ odszkodowanie w wysokos$ci ustalonej zarzgdzeniem Dyrektora
Biblioteki.

§ 6. Wypozyczenia miedzybiblioteczne

1. Na potrzeby uzytkownika Biblioteka swiadczy ustugi w ramach wypozyczen

miedzybibliotecznych.

2. Biblioteka realizuje zamowienia na:

a)
b)

wypozyczenia ksigzek z bibliotek na terenie Polski,

kopie artykutow z czasopism i ksigzek.

3. Zamoéwienia na sprowadzenie poszukiwanej publikacji sktada sie w Czytelni

Naukowe.

4. Jednorazowo mozna zamoéwi¢ 5 pozyciji.

5. Wszystkie koszty zwigzane ze sprowadzeniem materiatéw do Biblioteki pokrywa

uzytkownik.



. W przypadku nadestania przez biblioteke wypozyczajgcg dokumentu wtérnego
(kserokopia, wydruk, mikrofilm itp.) uzytkownik pokrywa koszty zgodnie z
wystawionym rachunkiem i staje sie wtascicielem materiatu.

. Materiaty biblioteczne sprowadzone drogg wypozyczen miedzybibliotecznych
udostepnia sie wytgcznie na miejscu w Czytelni Naukowej przez okres jednego

miesigca, o ile biblioteka wypozyczajgca nie okresli innego terminu.

§ 7. Ustugi reprograficzne

. Biblioteka $wiadczy ustugi reprograficzne na potrzeby uzytkownikéw.

2. Odpfatnosc¢ za ustugi reguluje zarzadzenie Dyrektora Biblioteki.

. Zabrania sie wykonywania odbitek kserograficznych starych drukow (XVI-XVIII
w.), wydawnictw XIX-wiecznych oraz materiatow bibliotecznych wydanych do
1945,

. Nie wykonuje sie odbitek kserograficznych z materiatow, ktore zostaty
zdigitalizowane i udostepnione w Tarnowskiej Bibliotece Cyfrowe;j.

. Bibliotekarz ma prawo odmoéwi¢ wykonania odbitki kserograficznej uszkodzonych
materiatéw bibliotecznych oraz materiatéw bibliotecznych w formatach wiekszych
niz A3.

§ 8. Postanowienia koncowe

. Uzytkownik zobowigzany jest do stosowania sie do zawartych w Regulaminie
postanowien.

. Uzytkownik nieprzestrzegajgcy przepisow Regulaminu traci prawo do korzystania
z ustug Biblioteki na podstawie decyzji kierownika dziatu lub filii.

. Uzytkownikowi przystuguje prawo odwotania do Dyrektora Biblioteki.
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